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En este nuevo contexto,
los puertos se estan re’éﬂnﬁgurando con la irrupcion
de nuevas capa(ndades y Ia desaparicion
de jugadores tradicionales ™




Paradigmas en el desarrollo tecnologico

Los aspectos que afectan al ritmo de implementacion de las nuevas tecnologias:
= B/ZBenbusqueda de Eficiencia y Transparencia

= Resistencia al cambio

= |mpactos e incertidumbres de las nuevas tecnologias

= ;Como transformar la realidad actual?
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B2B en busqueda de Eficienciay Transparencia A

Capacitaciony manejo de
entorno amigable

adaptables a la realidad
cambiante

Informacion en tiempo real
accesible a usuariosy
clientes

| Herramientas Agiles vy

@>

Gestion de lainformacion
de forma predictiva

]

indra




Frenos al desarrollo e implementacion A

Confidencialidad y uso de datos

Coste de inversion

Falta de vision/liderazgo

Falta de Talento

Tecnoldgica Basica

Resistencia al cambio/ Partners

Beneficios no tangibles

Falta de estandarizacion

Fuente: Experiencia de Indra en desarrollo e implementacion de soluciones digitales en puertos
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Impactos e incertidumbres de
las nuevas tecnologias S

Falta de voluntad en invertir en herramientas
colaborativas
Cambio del marco legal en proteccién de datos

. - . . Desconfianza sobre la herramienta, falta de
, Gestion predictiva, mejora del nivel de . : : L
Big Data - e o capacidad para gestionar informacion,
servicio, analisis prescriptivo >
privacidad
Cloud Incremento de la eficiencia y mayor seguridad Incertidumbre en seguridad, costo poco
y disponibilidad de la informacién ajustado para puertos pequefos
Block chain Reduccidn de fraude, eliminacion de papeles, Marco legal por desarrollar, costo de las
eficiencia en la operacion, transparencia operaciones en las plataformas
Resistencia social, cuestionamientos éticos,

posibles accidentes durante la
implementacion

Reduccidn de costos de operacion,
Drones simplificacion de actividades, nuevos Marco Legal, seguridad, capacitacién
servicios

Transparencia en la cadena logistica,
seguridad y planificacion

Internet of Things

Reduccidn costos de operacion, seguridad,

Robots/vehiculos autdonomos productividad
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;Como transformar la realidad actual?

Dos Pilares: Dos Ambitos:

Colaboracion Integracion Comunidad
portuaria

Estandarizacion Visibilidad en toda la cadena

Indra



Esquema para el desarrollo tecnologico en los
puertos en America

Ambitos clave de Visién integrada del puerto dirigida al cliente
“transformacion tecnologica”

ey
Punto de vista Trafico maritimo y
Rl Gestion de escalas

-
O
)
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Integracion

Comunidad

* AAPP: gestién

integrada y
global

» (Carga/Usuario;
integracion fluida

de procesos B2B

\O Integracion = = = operaciones
% . Trazabilidad B2B Comunidad Portuaria g €«
y soporte a la cadena
N delacargay el end o end %
= Visibilidad DfLoceslé B
U OCallzacion ] / e

=) %

= . Tiempo . (( )) kS /) Mas trafico y
O . Costo = Seguridad . beneficios
A Gestion de activos

L Medio Ambiente

8!
8!
X‘})/‘ C)peracién de Iaﬁ

\isibilidad al
cliente

-

Terminales

Accesos e
intercambios
modales

Eficienciay
coordinacion

@

R
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Enfoque de Indra para
el desarrollo
tecnologico
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Proyectos en ..

140 Paiseﬁgi

Desarrollando e

||||||||||||||||
||||||||||||||||||||

e implementando
"N e, N A soluciones en
T ' o s industrias y paises
' L clave
Offering completo para todas i, iy 34,0000 e e e OO0
las industrias ~unniniiin,, 0 WML 0 Trabajadores et rq
i R

N

o
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I+D 6-8% de las ventas REl e
+260 Acuerdos con centros de B
investigacion y universidades




Antes de Correr se debe aprender a Caminar
Existen distintas etapas de desarrollo tecnologico

CIBER
SEGURIDAD
IA
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PI'()puesta lntegral de Ofrecemos una suite de soluciones y

productos como propuesta integral a los

SOluCi()neS para puertos B(rjoriﬁgﬁzsderivados de las operaciones

o
ERP

indra

Agentes de la — PCS — MPOS — CAMS
Comunidad
Portuaria
entanillas Unicas Portuarias estion de Accesos a Termina - entificacién de
Vv illas U P G de A T | Identif d
L Consignatarios y Gestion de Escalas y Mercancias Carga y Descarga de Buques vehiculo, conductor
Transitarios Gestidn del Flujo Documental Procesos de Despachos y carga
-  Proveedores de servicios 100% Sin Papeles Ordenes de Carga - Ord(’enes de
— Operadores Logisticos vehiculo, conductor
 Transportistas Terrestres y Carga
- Terminales ~ Controly
L Aduana Seguimiento de
—  Autoridades Portuarias o Import /Export
-~ Autoridades Maritimas — Automatizacion de
— Autoridades Sanitarias Procesos
— Inspeccién de Fronteras — PMS VTS Aduaneros
— Entidades Bancarias
Gestion de Escalas Control de Trafico Maritimo
Pre-Facturacién Seguimiento Multisensor
Movilidad Gestion de Alarmas
Instalaciones Portuarias Grabacién y Entrenamiento
Recursos Nauticos Notificaciones
Monitorizacién en Tiempo

Real de Operaciones



Logica de colaboracion entre soluciones
tecnologicas

COMUNIDAD PORTUARIA

Consignatarios Transitarios Autoridades HENEIEN[S Aduana Control de

DEICEMVEREEN de Servicios Fronteras

‘ 4 \/entanilla Unica nacional

Autoridad Portuaria ERP Autoridad Maritima
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Ventanﬂlas PCS | Port Community System Avances

Plataformas electronicas bajo el concepto

ﬁl]icas y de «Ventanilla Uni ton |  Incremento de Ia eficiencia del
€ «Ventanitia Unica» que permiten ia transporte de mercancias y despachos
normalizacion, simplificacion y

POIT Conllllllllity armonizacion de los procedimientos - Incremento del control y fiscalizacion de
System

asociados para facilitar el transporte

maritimo a partir de la integracion de

todos los organismos y agentes de la .
comunidad portuaria involucrados en

los procesos de negocio asociados a

las mercancias

Integracion de manifiestos
electronicamente

la operacion del puerto, al tiempo que « Acceso a toda la comunidad portuaria
sirven de mecanismo para el intercambio
documental entre estos. « Sistema de notificaciones para todos los

usuarios del sistem

S e - « Tramitacion electronica que incluye los
S T [— R procesos BZBy los tramites B2A.

— [ — 3 e 100% Puerto Sin Papel

* Menor complejidad de intercambio de
P informacion
¢ Reduccion de la burocracia procesal
y administrativa

indra




Gestion de
acceso de carga
terrestre - CAMS

Impactos en los clientes
y los ciudadanos

indra

CAMS | Cargo access management system

Identificacién de la carga Track & Trace fisico de carga - vehiculo,

para el seguimiento en ruta a su paso

- . or puntos de control

» Portal OCR para reconocimiento de codigo porp
de contenedor (CCR) Integracion con sistemas de operacion y

 C(lasificacion por deteccion de perfil laser seguridad, como:

(sensor laser 2D-3D) . Sistemnas PCS / PSW
« Inspeccion de dafios por video (VES,

Video Enforcement) « Aduanas y otros agentes de la comunidad
«  Porticos para la deteccion de radiacion portuaria
nuclear de carga « Sistemas de gestion de trafico terrestre
portuario

|dentificacion del vehiculo « Sistemas de deteccion de riesgos

radiactivos

) E]LICDFé)para reconocimiento de matriculas « Sistemas de CCTV de vigilancia y

seguridad perimetral

« Tecnologia DSRC (TAG)

Sistemas de identificacion de personas

« Tecnologia contact less (RFID) y DSRC
(TAQ)

« Banda magnética, codigo de barras y
biometria




SlStenlaS para MPOS | Multi purpose operating system
, . « Sistema de gestion de las operaciones de « Informacion de las escalas de bugue
tel llllllaleS terminales de carga, ya sean . ’
. contenedores, vehiculos o carga general, »  Listas de embarque y desembarque
lllllltlcarga — que permite la planificacién y el registro .« Multi-terminal
de las operaciones de cargay descarga
MPOS de la terminal

e Pre-Facturacion de todos los & s e
Impactos en los clientes movimientos, desde el momento de Ia
y los ciudadanos carga de los buques e integracion con -
ERP

« (estion de los espacios de
almacenamiento en los parques

« (ontrol de entrada y salida de las
mercancias en la terminal o i

« Sistema integrado con PCS — --‘

indra




Sistemas de
gestion de
maritima- PMS

indra

PMS | Port Management Systems

Herramienta basada en web que opera
como una plataforma centralizada que
permite las operaciones de gestion
portuaria relacionadas con el trafico de
embarcaciones en movimientos  de
aproximacion e internos dentro de |la
jurisdiccion de la autoridad portuaria.
Mantiene actualizada la informacion de la
escala desde su llegada hasta su partida.
Facilita el intercambio de datos entre las
entidades, proporcionando informacion en
tiempo real sobre los movimientos de los
buques (llegada, anclaje, desplazamiento,
salida), recursos nauticos (remolcadores,
pilotos) e instalaciones portuarias (canales
de navegacion, muelles, atracaderos)

Traffic
Schedule
Vessels

&
@ Contacts
Port
Facilities
Reports

&
Incidents

Disefio modular que se puede personalizar para
satisfacer las necesidades especificas de los
clientes.

Aplicacion ligeramente acoplada con la
tecnologia de soporte, capaz de implementarse
en una variedad de infraestructura de Hardware
(Intel, IBM, Oracle ...), Sistemas Operativos (Linux,
MS-Windows, ..) y bases de datos lideres que
incluyen PostgreSQL, Microsoft SQL Servery
Oracle.

De acuerdo con los documentos maritimos
internacionales; FAL de la OMI, Declaracion de
residuos, Aviso de PSC, Declaracion de salud
maritima, ISPS, ...

Integracion personalizada con sistemas externos
involucrados en operaciones portuarias a través
de mecanismos v protocolos estandar que
aumentan el nivel de automatizacion de los
procesos.

En conjunto con otras herramientas de la suite
IMARE (VTS, PCS, CAMS, ..) proporciona una
vision precisa del escenario portuario que cubre
las operaciones y logistica portuarias.
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Casos de éxito

3
N



Platatorma 'Tecnologica Logistica del Puerto de
Valparaiso

‘f SILOGPORT  ppy =

<2 SILOGPORT

Permite el control y coordinacién del transito de la mercancia
al interior del puerto de una manera rapida, eficaz y segura.

Silogport impulsé el aumento de la eficiencia en las operaciones § :

de control, fiscalizacién y coordinacién de los flujos de cargas de 8 1 5.,
exportacion e importacion en Puerto de Valparaiso, generando =, g
ahorros sustanciales en tiempo y costos de transporte. ' g ﬁ :
Silogport ha optimizando de manera sustancial el uso de Ia Noticias Destacamos
infraestructura del recinto, al eliminar la congestién vehiculary % p—

Actuslzacion

racionalizar de forma notable el uso de las dreas comunes.
Igualmente, la solucion redujo en un 70% los tiempos de espera
de los camiones de carga que se movilizan por el lugar

SERVIGIOS NAVIERDS
= B o

- Sl

W PLANIFICACION RAVIERA

[jLOGYKA OFERTA DE
£ SERVICIDS LOGISTICOS

e s 7 e . . : . LI L B i?
Incorporacidn de Tecnologias Mdviles y Machine Learning en sus BE  mowwoonormm

procesos
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Sistema de Gestion de Automatismos, Acceso
Maciel — Puerto de Montevideo

Aduanas

Direccitn Macionat do Aduanas

@ ‘© = = . @ Nigeos =
» |ntegracion con los sistemas de la Autoridad Nacional de Puertos y Aduana ‘
para la gestion de las inspecciones de la carga a la entrada y salida del acceso N
= |dentificacion de la carga: V| elle o B | el Le

= Portal OCR para el Reconocimiento de Cédigo de Contenedor (CCR)
= Lectura de precintos

» |dentificacion del vehiculo:
» OCR para reconocimiento de matriculas (LPR)

= Paneles de informacion al conductor con indicacién de carril de acceso
segun clasificacién de inspeccion a realizar
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Ventanilla tinica portuaria Espanola

Puertos del Estado D U E p rT

=
Permit,e .intercambiar informacion DUEPORT agiliza la gestion de escalas, . 9 Administraciones Nacionales
electionlcamE_nte a,l OPPE, los 46 puertos anticipa el movimiento de mercancias y el
espanoles de interées general y a los puertos de transito de pasajeros, mejorando la * 70 Puertos
titularidad autonomica, asi como a mas de un competitividad de la red logistico portuaria - 50.000 mensajes
millar de agentes que intervienen en las espafiola, dando respuesta a la normativa intercambiados diariamente
operaciones, desde las ;8 agtonda@gs portuarias europea 2010/65/UE que exige que todos Atiende un promedio de 500
existentes hasta las capitanias maritimas, los Estados miembros cuenten con sistemas escalas diarias
consignatarios de navieras, aduanas, autoridad que permitan realizar estas gestiones
sanitaria, control de fronteras, etc. portuarias telemdticamente antes del 1 de
D«:ug Mﬁh Mé:" Unio de 201 5
r 3 § v EDIFACT messoges
=
Portuaria | PCS
_ ¥ Excel (listo eros.

| !

: Modulo de
m Ventanilla Maritima Nacional m

. e

R ¥ &
Control de Bisqueday
Fronteras Rescate
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JUPII (*) Janela Unica Portuaria

JUPy

JANELA UNICA PORTUARIA

Plataforma web orientada a servicios centralizada que mejora Gestién de Tareas y Notificaciones para cualquier actividad portuaria
la eficiencia portuaria mediante la Tramitacion electrdnica y entidad

(procesos B2B y tramites B2A) - Médulos Principales:

*= 100% Puerto Sin Papel » Buques
= Menor complejidad de intercambio de informacion = Gestidn de Mercancias
= Reduccién de la burocracia procesal y administrativa » Pre-facturacion y Tarifario
* Incremento de la eficiencia del transporte de mercancias y » Informacion Operacional
despachos » |ntegracion con Aduana, Control de Accesos, Operador Ferroviario,
» Incremento del control y fiscalizacién de las mercancias Operador de carga terrestre y Terminales
» |ntegracién de manifiestos electrénicamente » |ntegracion con ERPs
= Acceso a toda la comunidad portuaria » |ntegracion con EMSA

= Sistema de notificaciones para todos los usuarios del sistema
= Disponibilidad 24x7

Y
i i
-’) Enapor PORTO uf‘,' L/ it

LE'XO ES Porto de Lisboa Portos de Cabo Verde

Indra T



KSBM , Sistema Maritimo Nacional de Seguridad
Maritima de Polonia

s ol ~7 -
Mas de 500 Km de costa controlada I
.. SAR.
= 03 Centros VTMIS localizados en Gdynia, Ustka, Szczecin y (A _
Swinoujécie — /// =
» 15 Estaciones remotas equipadas con sensores (radares, St [ | : _ S .
cadmaras maritimas, radiogoniometros y estaciones B S sl
. ;. ums o mq""
hidrometeorologicas) oy o o
e . . . " o l 1
» |ntegracidn con sistemas nacionales de Polonia (PHICS, s

SWIBZ, Red Nacional AlS)

ErIRT

s T

T

Sontce
Lomgih |
tentm ¢
oun %
PR
a5 o
"
Gotstin.
Owett
Parem
A5 Vet
G
Norpatans
ol
Tostem
Yot
pe—
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PortNet — Proyecto de desarrollo de Ventanilla
Portuaria a Ventanilla de Comercio Exterior

AN

Galoala ilog Ila LS,
Agence Nationale des Ports

PeRTNET

» Plataforma electronica nacional que mejora la gestion en la

red de puertos de Marruecos

Connexion PortNet

Gestidn de escalas, movimiento de mercancias y transito de

pasajeros

Tramitacion electronica (procesos B2B y tramites B2A)

+ 30.000 usuarios

8 puertos gestionados de forma unificada

Indra



Principales clientes en el sector portuario

g’ Puerto Bahia de Algeciras ;v‘ .
il EPVdfﬁﬂ o EnaDOI' N Puertos del Estado

iy Wy
oo seen s, ol e 4 ~

Portos de Cabo Verde

‘A
nn” Southamptol @ ¢ -h.
—_ﬂl— APP

Aduanas Porto de
rre———— PORTO DELUANDA E.P. AVEIRO

l_ﬁ 3 CANAL DE PANAMA E ﬁ%ﬁo > Q " "l /| ’

valenciapart :
Porto de Lishoa

PANAMA

‘ ~ crl
PUERTO ~/
,’ Port de Barcelona P17'. TERRESTRE
LOS ANDES .
s woes Navantia LEIXOES
" .-.-.;. -.\ . — 2 PORTO DE ££££ ’lﬁw 0E
. —T-—- > f_j ﬂ Puerto de Gijén L
ort de Tarragona Puerto de A Corui Puerto de Sevilla
e b Tgrecen onng Puertos de las Palmas > PORTO 0F
~ haenidad Pentia el MY eoemia
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Principales proyectos Maritimo - Portuarios

Ve
EPV.. .-

Aduanas

Dreceitn Necional 00 Aduanas

i

PORTO DE ’l’,

it

R10 0
iy P‘IIRUI[FJ\U
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fal

DRT0 ¢
FARD

Desarrollo, Provision y
Mantencion de Sistema de

Informacién para ZEAL e Forto d 5__‘
i0 ictamac 00 gowen =
Integracion con los Sistemas sivinn T2

Rutas y Terminales del
Puerto de Valparaiso. Chile

Implantacién de un ERP para

la gestion econémico

financiera del Puerto de ae)
Valparaiso, Chile. LERSES

BETHS

— APDL —

Sistema de Gestion de

Control de Accesos para la “giag%m

Autoridad Portuaria y Control T

de Aduanas. Puerto de

Montevideo (Uruguay) S
‘/I'APP

Servicios ERP, centro de
datos, etc.

Plataforma de gestion de
operaciones y ventanilla
Unica portuaria

Safe Sea Net Project.

Servicios ERP, centro de
datos, etc.

Plataforma de gestion de
operaciones y ventanilla
Unica portuaria.

Safe Sea Net Project..

Servicios ERP, centro de
datos, etc.

Plataforma de gestion de
operaciones y ventanilla
Unica portuaria.

Safe Sea Net Project.

Ventanilla Unica Nacional
Logistica

Port Community Systemy
Ventanilla Unica Portuaria
(Intercambio de Informacién
EDI) para la Agencia Nacional de
Puertos de Marruecos.

Sistema VTS del Puerto
de Mohammedia

s
Enapor

Portos de Cabo Verde

Puertos del Estado
~>

FEC costno  MMSTERG.
7S ook oeronem

6 Cyprus
b5 Ports Authority

Ports
i de la Generalitat

~

AAAAAAAAA

Plataforma de gestién de
operaciones y ventanilla tnica
portuaria, Puertos

de Cabo Verde.

DUEPORT - Ventanilla Unica
Nacional Maritimo Portuaria

Port Community Systemy
Sistema para Terminales
Multicarga

Sistema de video vigilancia
y centro de control
de seguridad.

Sistema de video vigilancia
y centro de control
de seguridad.



Principales proyectos Maritimo - Portuarios

%
Port de Barcelona
~

Autritst Portuaria de Barcelona

g’ Puerto Bahfa de Algeciras

‘A
Porto de
AVEIRO

indra

Centro de control de seguridad y [ <IN
sistema de video vigilancia.

Puerto de Gijon
=

Sistemas de control de accesoy

gestién de movilidad en el

interior del transporte terrestre.

Simuladores de grias y

maquinaria.

Consultoria de ITIL para la mejora

de los procesos de gestion e

implantacién de herramientas de

@ Puerto de Sevilla

ayuda.
oy

Servicios de ERP, Intranet pusrier g o feimes
Corporativa, Planes de Sistemas,
etc.
Simuladores de equipamiento uerte g Avl
mecanico y gruas.
Cinemometros

=\ PORTODE

i VITORIA

Servicios ERP, centro
de datos, etc.

Plan de Sistemas Informdticos

Servicios ERP, Intranet
Corporativa, Planes
de Sistemas, etc.

Centro de Intercambio de
Informacion EDI.

Preparaciéon y Mejora de
la iluminacién.

Simuladores de gruas
y maquinaria.

Sistema de Control de
accesos al Puerto de Avilés

Desarrollo del Sistema de
Gestion de Trafico Maritimo
(VTMIS) en Puerto de Vitéria

Ports
de la Generalitat

~

AAAAAAA

PORTO DE LUANDA EP.

Aena A Aeropuertos Esparioles
¥ avegacion Asres

Sistema de video vigilancia
y centro de control
de seguridad.

Sistema de video vigilancia
y centro de control
de seguridad.

Plataforma de gestién de
operaciones y ventanilla tnica
portuaria, Puerto de Luanda,
Angola

Sistema VTS. Puerto
de Dakar (Senegal)

Sistema de gestién de
aduanas via EDI, AENA.



Principales proyectos Maritimo - Portuarios

0 Puerto de A Coruia

Autoridad Portuaria de AConsta

G

indra

Implantacién de un Sistema de
Gestién Medioambiental

Despliegue de la infraestructura
de comunicaciones corporativa
del Puerto A Corufia

Desarrollo de un sistema de
informacion para la
automatizacion de los
procedimientos del servicio de
la Policia Portuaria

Estudio de Requerimientos del
Sistema de Gestién del Centro
Integrado de Coordinaciony
control Portuario del Puerto de
Tarragona. Consultoria de
procesos y sistemas.

Desarrollo del Sistema de
Gestion de Trafico Maritimo
(VTMIS) en Santos

PUERTO
= T. t:uusnme e
o (s

Feleforica

Servicio Maritimo

- .

valenciaport

Sistema de control de
Accesos al Puerto Seco de los
Andes. Chile.

Plataforma para la gestion
comercial del PT los Andes.

Sistema de comunicaciones Ship-

to-shore VHF
(4° generacion)

Implantacién de un sistema
de Gestiéon Documental para
el Puerto de Valencia.

Sistema de Vigilancia Costero
(SIVE): Integracion AlS, radar y
optroénica.

Hong Kong

Sistema de Vigilancia
Costero (SIVE), Letonia.

Salvamento Maritimo

n I Southampton VTS

Implantacién de SAP R/3
para la planificacién de
recursos en el Puerto
de Mombasa.

Sistema Nacional Maritimo
VTMIS (KSBM) Fase I. Polonia

Sistemas de comunicaciény
radiogoniometria para varios
centros de coordinacion de
servicios y rescate.

Sistemas VTS de Finisterre
(VTS)

Centro de Control de VTS
Bahia de Cadiz

Sistema VTS para el Puerto
de Southampton, UK



Principales proyectos Maritimo - Portuarios

Sistema de seguridad vy
vigilancia de vehiculos.

... + Sistema de Control de \Y * Servicios ERP, centro de
m Accesos ; datos, etc.
« Sistemas de Reconocimiento PANAMA + Plataforma de gestion de
de Matriculas (LPR) operaciones y ventanilla

Unica portuaria
Safe Sea Passport

Eﬁi;m;&:x‘; X Sistema de \N/ig”anda Costero %CANAL pepanavi VDS - Vessel Detection
s (SIVE), Espafia f System. Sistema para la
> deteccién de buque s con

~upc? cCl ques
i Sistema de Vigilancia Costero precision por el interior de la
i (SIVE), Rumania tercera nueva exclusa.

» Sistemas de Seguridad y
Contra Incendios para la

~ * Proyecto de seguridad de la ; I
~/ ; P ercera nueva exclusa.
Navaitla informacién
» Sistema de control de accesos
y presencia

» Sistema de seguridad CCTV

Indra T



Muchas gracias por su atencion

José M? Escribano Serrano
Gerente de Programas de Puertos
jmescribano@indra.es

Luis Pérez Madariaga
Gerente de Programas de Puertos
Ipmadariaga@indra.es

Isabel Pascual Cozar
Gerente de Soluciones de Puertos
ipascual@indra.es

Isabel Olaya Bouzas
Directora de Puertos y Aeropuertos
iolaya@indra.es
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At the core




